ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen dokumentum tartalmazza a Medence Csoport Kft. 1118 Budapest, Ménesi ut
1. (a tovabbiakban: Szolgaltatd), https://medencedesign.com és https://
medencecsoport.hu / oldal lzemeltetdje (a tovabbiakban: Adatkezelo)
tajékoztatasat az oldalon személyes adatot megad6 személyek (a

tovabbiakban: Erintett) tekintetében a megadott személyes adatoknak a kezelésével
kapcsolatban.

Elérhet6ségeink:
E-mail cim: info@medencecsoport.hu
Telefonszam: +36 70 338 7001

Az adatkezelési tajékoztatd az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 szamu Altalanos
adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) szabalyaival 6sszhangban készilt.

1. Kapcsolati Grlap

Adatkezelési esetkor leirasa, az adatkezelés célja és a kezelt adatok kére

A Weboldalon lehetéséget biztositunk az On szamara, hogy kdzvetlendil kapcsolatba
lépjen veliink a kapcsolatfelvételi (irlap kitéltésével és elkiildésével. Az Grlapon az On
nevét (cégnevét), e-mail cimét, telefonszamat és az lizenetét kell megadnia.

Az adatokat az érdekl6désével kapcsolatban, az érdeklédése kezelése érdekében
kezeljik.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa.

Adatkezelés idotartama
Az adatokat addig kezeljuk, amig a kapcsolatfelvételi kérelmét kezeljuk.

1.2. A hirlevélklldéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kikildése érdekében térténik.
Kezelt adatok

Név, e-mail cim.

Az adatkezelés idotartama
Az adatkezelés az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig térténik.

Az adatkezelés jogalapja
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, ami a hirlevélre térténé feliratkozassal ad meg az
Adatkezel6 szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].


https://medencedesign.com
https://medencecsoport.hu
https://medencecsoport.hu

2. Adatfeldolgozok

Az adatok kezelése soran adatfeldolgozoként vesszuk igénybe:

| arhely EurSZzolgaltatoKitl(Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14, 1097 EIaSINREN)|
aki a tarhelyszolgaltatast végzi.

3. Az On jogai az adatkezeléssel kapcsolatban

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el6irasai szerint az alabbi jogok
illetik meg:

* személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informéaciokhoz vald
hozzaférés,

* helyesbitéshez vald jog,

* adatkezelés korlatozasa,

* tbrléshez vald jog,

* hordozhatésaghoz valé jog,

* tiltakozashoz val6 jog,

* hozzajarulas visszavonasi joga.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint
Onnel szukségszerien kommunikalnunk kell. Ezért az azonositas érdekében
személyes adatok megadasara lesz szikség (de az azonositas csak olyan adaton
alapulhat, amelyet egyébkeént is kezellnk Onrdl), valamint az e-mail fiokunkban
elérhetbek lesznek az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen
tajekoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt id6tartamon beldl.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésdbb 30 napon belil valaszoljuk
meg.
3.1. A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen
esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl toréljik.


https://tarhely.eu/

3.2. A személyes adatokhoz és informaciokhoz valo
hozzaférés
On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy:

* akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
* a kovetkez6 informéaciokroél tajekoztassuk:

o az adatkezelés céljai;

o az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

o informaci6 azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoériairél, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kdz6ltuk vagy k6zolni fogjuk;

o aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Onre vonatkoz6 személyes
adatok helyesbitését, térlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

o afelugyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

o ha az adatokat nem Ontél gy(ijtétték be, a forrasukra vonatkoz6 minden
elérhetd informacio;

o az automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras),
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo6an érthetd informaciokat, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhaté
kdvetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és
ellenérzésére iranyulhat, ezért tébbszori tajékoztatas kérés esetén méltanyos
koltségtéritést szamolhatunk fel a tdjékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférest ugy biztositjuk, hogy az On azonositasat
kdvetden e-mailben juttatjuk el Onhdz a kezelt személyes adatokat és az
informéaciokat.

Kérjuk, hogy kérelmében jelélje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést,
vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

3.3. Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkil helyesbitsiik az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.



3.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

*  On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy ellenérizziik a személyes
adatok pontossagat, ha az ellendrzésre nincs szikség, akkor korlatozast sem
alkalmazunk;

* az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

* mar nincs szlkségink a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabdl,
de On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

*  On tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem kerul, hogy jogos indokaink
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést
korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam fontos
k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas
feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatjuk Ont.

3.5. Torléshez — elfeledtetéshez vald jog

On jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil toréljik az Onre vonatkozd
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

* aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél, amelybél azokat
gyUjtéttik vagy kezeltik;

*  On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

*  On tiltakozik a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget
élvez6 jogszer(i ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

* aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltlik és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

* aszemélyes adatokat a rank alkalmazand6 unios vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell.

Ha barmely jogszer( oknal fogva nyilvanossagra hoztuk az Onrél kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjel6lt okbol térdini vagyunk kételesek azt, az elérhetd
technologia és a megvalésitas koltségeinek figyelembevételével megtesszik az
észszerlen elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 mas adatkezeléket, hogy On
kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak térlését. Fészabalyként az On
személyes adatait nem hozzuk nyilvanossagra.



A térlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

* avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa
céljabdl;

* aszemélyes adatok kezelését elird, a rank alkalmazand6 uniés vagy tagéallami
jog szerinti kételezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében
megvalosuld adatkezelés, mivel a szamla megérzését jogszabaly irja eld), illetve
kdzérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

*  jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha On
felé koveteléstnk all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi,
adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

3.6. Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben a
személyes adatokat nem kezelhetjik tovabb, kivéve, ha az bizonyitjuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

3.7. Hordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez szikséges, vagy az
adatkezelés az On dnkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje,
hogy az On altal a résziinkre megadott adatokat gépileg értelmezhet6 formaban
megkapja, amit xml, JSON, vagy csv formatumban bocsatunk az On rendelkezésére,
ha ez technikailag megvalésithatd, akkor kérheti, hogy az adatokat ebben a
formaban mas adatkezel6 szamara tovabbitsuk.

3.8. Jogorvoslati lehetbségek

Amennyiben On szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozo térvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megszintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim:
1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy polgari pert is indithat birosag el6tt.

4. Adatbiztonsag

Az informatikai rendszerek mikodtetése soran a szikséges jogosultsagkezelési,
bels6 szervezési és technikai megoldasok biztositjuk, hogy adatai illetéktelen
személyek birtokaba ne juthasson, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak
térdlni, kimenteni a rendszerbél, vagy médositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi
kdévetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozdinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetlink, amennyiben
szukséges, a felmertld incidensekrdl tajékoztatjuk Ont.



5. Egyéb rendelkezések

Fenntartjuk a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatdt az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 moédon mddositsuk.

Amennyiben azonban a gy(jtétt adatokkal kapcsolatban a gydijtésik céljatél eltérd
célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megel6zGen
tajékoztatjuk Ont az adatkezelés céljarél és az alabbi informaciokrol:

* aszemélyes adatok tarolasanak idétartamardél, vagy ha ez nem lehetséges,
akkor az id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

* azon jogarol, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, tériését vagy kezelésének korlatozasat, és
jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok
kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerzédéses kapcsolaton
alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz valo jog
biztositasat;

* hozzéajarulason alapul6 adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzéajarulast On
barmikor visszavonhatja,

* afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogarol;

* arrdl, hogy a személyes adat szolgéltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses
kételezettségen alapul vagy szerz6dés kétésének elbfeltétele-e, valamint, hogy
az On koteles-e a személyes adatokat megadni tovabba, hogy milyen
lehetséges kévetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatds elmaradasa;

* az automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato kévetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kbvetden kezdédheté meg, amennyiben az adatkezelés
jogalapja hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason felil Onnek hozza is kell
jarulnia.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2023. 06.01. napjatdl érvényes.



